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دقت کنید که حتما نام کاربری خود را به درست وارد کنید.

ل خود با دقت انتخاب کنید و اطلاعاتت، دسته بندی و زیر موضوع را با توجه به مشدر زمان ارسال تی
ارسال کنید تا کارشناسان پشتیبان که با توجه به انتخاب دسته بندی از شما خواسته شده را به درست
راحتتر و سریعتر بتوانند به مشل شما پاسخ دهد

حتما توضیحات را به صورت کامل و شفاف ارسال کنید تا در سریعترین زمان ممن به پاسخ خود
برسید، زیرا اگر اطلاعات کامل نباشد یا سوالتان را به صورت کوتاه و ناقص پرسیده باشید کارشناس
برای متوجه شدن منظور شما مجبور به درخواست توضیحات بیشتر خواهد شد.

در بخش که لین ویدئو از شما خواسته شده حتما لین صحیح را ارسال کنید.

لطفا از ارسال تیت تراری در مورد ی موضوع خودداری کنید تا سریعتر به پاسخ خود برسید و بتوانید
به راحت پاسخ تیت خود را پیدا کنید.

قبل از ارسال تیت در بخش مقالات متوانید با جستجوی کلیدواژههای مورد نظر خود مقالات مرتبط را
مطالعه کنید زیرا ممن است پاسخ شما در این مقالات وجود داشته باشد.

برای ارتباط با پشتیبان آپارات و ارسال تیت از اینجا اقدام کنید.

مقالات آموزش را از اینجا مشاهده کنید.
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