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آپارات به عنوان ی از بزرگترین پلتفرمهای اشتراکگذاری ویدیوی ایران، این فرصت را به کاربران
مدهد تا کانالهای شخص خود را ایجاد و مدیریت کنند. ی از قابلیتهای جذاب این پلتفرم، امان
است. اما برخ کاربران پس از انجام این تغییر با مشل رایج مواجه  (Username) تغییر نام کاربری
مشوند: زمان که کس از طریق گوگل روی لین کانال یا ویدیوهای آنها کلی مکند، با خطای 404

(Page Not Found) رو به رو مشود.
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چرا خطای 404 پس از تغییر نام کاربری رخ مدهد؟
خطای 404 به معنای این است که صفحه موردنظر در سرور موجود نیست یا آدرس آن تغییر کرده است.

در زیر به دلایل وقوع این مشل پس از تغییر نام کاربری در آپارات اشاره مشود:

1.تغییر آدرس کانال

(آدرس اینترنت) اختصاص است که شامل نام کاربری  URL  هر کانال در آپارات دارای ی
مشود. به عنوان مثال:

https://www.aparat.com/OldUsername

پس از تغییر نام کاربری، آدرس کانال نیز تغییر مکند و به صورت زیر خواهد بود:

https://www.aparat.com/OldUsername


https://www.aparat.com/NewUsername

که در موتورهای جستجو (نظیر گوگل) ایندکس شدهاند، به نام کاربری قدیم های قبلبا این حال، لین
اشاره دارند. از آنجا که این صفحه دیر وجود ندارد، کاربر با خطای 404 روبهرو مشود.

2.مدتزمان بهروزرسان گوگل

گوگل بهطور مداوم لینهای موجود را بررس و بهروزرسان مکند، اما این فرایند ممن است چند هفته
های قدیمند، کاربران همچنان از طریق لینهای جدید را ثبت نکه گوگل لین شد. تا زمانطول ب

وارد شده و با خطای 404 مواجه مشوند.

چونه از این مشل جلوگیری کنیم؟
برای جلوگیری از بروز مشلات مانند خطای 404 و کاهش بازدید کانال، توصیه مشود هنام انتخاب نام

کاربری دقت کاف داشته باشید و نام را انتخاب کنید که در آینده نیازی به تغییر نداشته باشد.

با این کار متوانید اطمینان حاصل کنید که کاربران به راحت به محتوای شما دسترس پیدا خواهند کرد و
تجربه کاربری بهتری خواهند داشت.

اطلاعات بیشتر
برای ارتباط با تیم پشتیبان آپارات و ارسال تیت، اینجا کلی کنید.

برای اطلاع از قوانین سایت آپارات، اینجا کلی کنید.
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