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چرا ویدئوی من غیرقابل پردازش شده است؟
پشتیبان آپارات ‐ 2025-02-04 ‐ پردازش ویدئو

وقت ویدئو غیرقابل پردازش مشود، معمولا به دلیل بروز ی مشل در حین پردازش است. این مشلات
متواند ناش از قطع و وصل اینترنت شما یا ی اشال فن از سمت آپارات باشد. در چنین مواردی، باید
صبر کنید و ویدیو را حذف کرده و مجدداً بارگذاری کنید، زیرا ویدیوی که غیرقابل پردازش شده است،
معمولا امان بازگردان ندارد و مشل آن برطرف نخواهد شد.

Note

نات مهم برای بارگذاری مجدد

استفاده از مرورگر متفاوت: اگر ویدئو چندین بار غیرقابل پردازش شده است، آن را از ی .1
مرورگر دیر بارگذاری کنید. بهعنوان مثال، اگر از مرورگر گوگل کروم استفاده مکنید، آن را
بسته و از مرورگر فایرفاکس تست کنید.

بروزرسان مرورگر: مطمئن شوید که مرورگر شما بهروز باشد. این نته را بسیار جدی بیرید، .2
زیرا عدم بروزرسان مرورگر متواند منجر به بسیاری از مشلات شود.

تغییر فرمت ویدئو: اگر با نات ذکر شده مشل برطرف نشد، باید فرمت ویدئو را تغییر داده یا آن .3
را با برنامه تبدیل فرمت ویدئو مانند HandBrake تغییر دهید. حت اگر از ی فرمت معتبر استفاده
مکنید، انود ویدئو ممن است مشل داشته باشد و تغییر فرمت متواند مشل شما را حل کند.

آپلود در سایتهای معتبر: اگر با توجه به تمام موارد فوق هنوز موفق به بارگذاری ویدئو نشدید، .4
لطفاً ویدیو را در ی از سایتهای معتبر آپلود ویدیو بارگذاری کنید و لین دانلود آن را برای
پشتیبان ارسال کنید

اطلاعات بیشتر
برای اطلاع از نحوه استفاده از برنامه HandBrake اینجا کلی کنید.
برای اطلاع از نحوه بارگذاری ویدئو اینجا کلی کنید.
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